ZAPIS

Z jednani mezi zastupci L:JFadu pro ochranu osobnich udaji a kraje Vysocina, které se konalo
dne 9. zafi 2015 v sidle Ufadu pro ochranu osobnich udaja

Zudastnili se:

Za U0oOoU: PaedDr. Jana Rybinova, inspektorka

Za KV:

1)

Mgr. FrantiSek Nonnemann, vedouci oddéleni analyzy
a zpracovani informaci ve verejném sektoru
JUDr. Jifi Zurek, feditel odboru pro styk s vefejnosti

Ing. Sona Mértlova, vedouci odboru zdravotnictvi
JUDr. Jana Stanclova, odbor zdravotnictvi

Mgr. David Zazimal, odbor zdravotnictvi

JUDr. Ondrej Dostal Ph.D., LL.M

Pfedmétem jednani bylo zpracovani osobnich Udaju souvisejicich se systémem
elektronizace zdravotnictvi provozovanym KV, konkrétné v projektu eMeDocS
(Exchange Medical Documents System), jehoz pfedmétem je elektronickd vyména
a sdileni zdravotnické dokumentace. V ramci uvedeného systému neni vytvareno
centralni ulozisté informaci, v ramci KV existuje Utvar, ktery zajistuje komunikaci mezi
zUcCastnénymi poskytovateli zdravotnich sluzeb (administruje prava uzivateld,
zajiStuje predani dat, uchovava zaznamy o komunikaci atd.).

2) Zakladem pro sdileni dokumentace jsou ustanoveni § 45 odst. 2 pism. f) a g) a § 65

3)

zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(zakon o zdravotnich sluzbach). Zastupci UOOU bylo konstatovano, Ze pokud zakon
o zdravotnich sluzbach &i jiny pravni pfedpis poskytovateli zdravotnich sluzeb uklada,
aby urcité informace ze zdravotnické dokumentace zpfistupnil i pfedal dalSim
subjektum (praktickému Iékafi, zdravotnické zachranné sluzbé, poskytovateli
navazujici péce), zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné
nékterych zakon(, takovému postupu v zadném pfipadé nebrani. Z pohledu zakona
o ochrané osobnich udajli se jedna o zpracovani osobnich udaju nezbytné k dodrzeni
pravni povinnosti spravce v souladu s § 5 odst. 2 pism. a), resp. zpracovani citlivych
udaja (udaju vypovidajicich o zdravotnim stavu) pfi poskytovani zdravotnich sluzeb
podle zvlastniho zakona ve smyslu § 9 pism. c) tohoto zakona. Pfi takovémto
zpracovani, pokud probiha v mezich zakonného zmocnéni, neni poskytovatel
povinen disponovat souhlasem dotéené osoby. Z ostatnich povinnosti uloZenych
spravci Udaju zastupci UOOU zdliraznili povinnosti pfi zabezpe&eni osobnich tdaijti
ulozené § 13 zadkona o ochrané osobnich udaju.

K jednotlivym otazkam (viz dopis KV ¢.j. KUJI 44028/2015 OZ 56/2013) zastupci
UOQOU uvedli nasleduijici:

a) Udaje z tzv. emergency card, které jsou nezbytné pro poskytnuti sluzby zdravotni
zachrannou sluzbou, je mozné zpfistupnit jak posadce konkrétniho vozu, tak
pracovnikovi dispecinku. Zastupci KV doplnili, Ze pracovnici zachranné sluzby
maji pouze pravo nahledu, nikoliv uloZeni zobrazenych informaci. Zastupci UOOU
upozornili, Ze i nahled do dokumentace musi byt ve smyslu § 13 odst. 4 pism. c)
zakona o ochrané osobnich udaji logovan. Totéz plati i o nahledu na ambulantni
a propoustéci zpravy, pokud je zpfistupnéni téchto informaci v ramci zasahu



zdravotnické zachranné sluzby nebo poskytnuti navazujici zdravotni péce
nezbytné.

b) Zprava o vyjezdu se stava souéasti zdravotnické dokumentace cilové nemocnice.
V pfipadé, kdy se cilova nemocnice v pribéhu zasahu zméni, nemocnice
pacienta po pfijezdu zdravotni zachranné sluzby odmitne nebo je zprava ¢&i dalSi
soucast dokumentace zaslana omylem, je nutno nastavit vnitfni procedury,
v jakém rozsahu maji byt tyto udaje uchovavany, resp. zda, kdy a jakym
zpusobem maji byt chranény pfed neopravnénym pfistupem (blokovani
¢i maskovani dat, jejich nevratna likvidace).

c) Predavani ambulantnich a propoustécich zprav mezi nemocnicemi je mozné,
resp. zakon to jednotlivym poskytovatelim zdravotnich sluzeb v pfipadé
poskytovani navazujici péée pfimo uklada. Zastupci UOOU upozornili na nutnost
identifikace obou zu&astnénych stran (strana pozadujici zaslani Casti
dokumentace, strana zasilajici informace) a rozsahu zpfistupnénych informaci.
Pouhou neovéfrenou telefonickou Zadost o zaslani ¢asti dokumentace vSak nelze
povazovat za dostatenou. Na druhé strané lze doporucit povinné vedeni
pfehledu vSech dokumentd, které jsou ve zdravotnické dokumentaci uchovavany.

d) Poskytovatel zdravotnich sluzeb je povinen pfedat informaci o poskytnutych
sluzbach registrujicimu poskytovateli v oboru vS§eobecné praktické Iékarstvi nebo
v oboru praktické lékarstvi pro déti a dorost. Tato povinnost muze byt plnéna
i elektronickou cestou v prostfedi nemocni¢niho informaéniho systému.

e) UOOU chape vhodnost zpfistupnéni konkrétni diagnézy pacienta zdravotnické
zachranné sluzbé ke kontrole toho, zda ji ur€ena diagndza byla pfesna &i nikoliv.
Souéasna pravni uprava vSak ktakovémuto zpracovani osobnich udajd
neobsahuje dostateCny pravni titul, a proto je bez souhlasu pacienta mozné
zpfistupnit jen anonymizované udaje. K dotazu zastupcl KV na moznost
uplatnéni souhlasu pacienta, ktery by byl vymahan ziejmé& pfi propusténi
z nemocnice, zastupci UOOU uvedli, Ze pokud tento souhlas bude splfiovat
veSkeré nalezZitosti svobodného a védomého pravniho jednani dle zé&kona
o ochrané osobnich udaji i obecnych predpisi obCanského prava, Ize jej
povazovat za dostateCny pravni titul ke zpfistupnéni nezbytnych udajd konkrétni
pacienta zdravotnické zachranné sluzbé.

Zapsal: Mgr. FrantiSek Nonnemann

V Praze dne 10. zari 2015



